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Casablanca, le mercredi 27 avril 2011 

Communiqué de Presse 

 

Akacia Global Services au Maroc : un spécialiste multi-métiers.  
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Entretien exclusif avec Eric GIRAUDON, Président Directeur Général d’Akacia Global Services 

Transport News : Akacia Global Services est une société œuvrant dans différents 

domaines d'activité, d'où vient cette richesse des métiers ? 

Eric Giraudon : En effet, Akacia compte plusieurs métiers dans son portefeuille d'activité. A 

sa création, Akacia opérait pendant 12 ans dans le déménagement et le transfert 

d’entreprises, ensuite la société s'est déployée solidement et a su saisir les opportunités qui 

l'ont portée vers des secteurs effervescents à savoir: le transport routier et aérien, la 

logistique, le déménagement, le transfert d’entreprise, l’évènementiel et la communication. 

Nos équipes professionnelles sont spécialisées dans leurs domaines de compétences où la 

flexibilité, la qualité et la fiabilité représentent les pierres angulaires de notre réussite vis à 

vis de nos clients. 

Actuellement, Akacia couvre pratiquement toute la France par la présence de ses filiales à 

Paris, Lyon, Marseille, Toulouse, Nantes et récemment une filiale au Maroc. 
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T.N. : 12 000 m2 de surface d’entreposage logistique, 650 000 tonnes de 

marchandises alimentaires par an,  qu’est ce qui fait d’Akacia une  « success 

story » ? 

E.G : Le secret de la réussite d’Akacia réside dans son appui sur ses propres moyens pour 

monter des solutions globales répondant à tous les besoins et attentes de ses clients. Akacia 

ne lésine pas sur les moyens pour offrir un service toujours plus compétitif et réactif. En 

outre, l’anticipation des attentes de sa clientèle constitue le point d’orgue de son succès.  

T.N. : Pourquoi le choix du transport frigorifique comme première activité de 

lancement au Maroc? 

E.G : En effet, ce choix n'est pas fortuit, suite à une étude de faisabilité établie sur le marché 

du transport frigorifique au Maroc, nous avons identifié un grand besoin à ce niveau. Cette 

activité de niche se trouve dans un marché quasi vierge où il y existe un grand manque 

d'intervention de spécialiste du métier respectant les normes strictes de la chaine de froid.  

A noter que de nos jours, les pratiques ne se font pas dans les règles du métier. Dans un 

contexte de spécialisation où les entreprises seront amenées à se concentrer sur leurs cœurs 

de métier et avec l'arrivée de professionnels de la logistique et transport frigorifiques, celui-

ci connaitra un essor prometteur dans notre pays. 

Par conséquent, il y a eu cette réflexion stratégique d’implanter une antenne Akacia au 

Maroc afin d’y apporter une valeur ajoutée.  

T.N : Qu’est ce qui vous différencie des différents transporteurs au Maroc? 

E.G : Akacia transport est dotée de plusieurs camions neufs conformes à la norme Euro 5 et 

respectant les normes PIEK (niveaux sonores minimum) permettant de desservir en milieu 

urbain sans causer de dérangement aux habitants. Notre flotte est également dotée d'une 

technologie de transfert de données permettant la gestion des stocks et des flux de 

marchandises. S’ajoute à ceci une technologie embarquée du suivi des données “Solutrans” 

comportant un système d’alerte en cas de problème ou de disfonctionnement. Ce système 

relève également la consommation de CO2 et la traçabilité du froid en temps réel, un maillon 

fort qui fait son atout dans le respect de la chaîne du froid lors du transport. 

De plus, notre personnel de conduite bien qualifié et formé à l'usage des solutions déployées 

est une composante qui positionne Akacia dans la rigueur du métier. Ainsi Akacia est très 

bien outillée pour fournir des prestations inédites et inégalées au service des entreprises 

marocaines. 

T.N : Quelle est l’ambition d’Akacia Maroc d’ici 5ans? 

E.G : Accompagner le développement du transport, de la logistique et de l’événementiel en y 

apportant notre propre expertise en tant qu’acteur majeur, au respect de l’éthique 

environnementale, telle est l’ambition d’Akacia Global Services.  
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